
İş bu kullanım ve satış koşullarında yer alan, 

BOOKLOGIC BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE TUR. LTD. ŞTİ. ve https://booklogic.net/tr/ " adlı internet sitesini, 

SİTE, " https://booklogic.net/tr/ " adlı alan adında bulunan web sitesini, 

KULLANICI, SİTE'ye üye olan ve SİTE aracılığı ile İŞLETME tarafından sağlanan/sunulan/ifa edilecek olan 

hizmetlerden veya ürünlerden faydalanan gerçek kişiyi, 

İŞLETME, SİTE'de ilan edilecek ve Site aracılığı ile İŞLETME tarafından satışa sunulacak hizmetleri veya 

ürünleri, KULLANICI'ya bedeli karşılığında yine SİTE'de ilan edilecek koşul ve şartlarla sağlamayı kabul 

ve taahhüt eden gerçek ve tüzel kişileri, 

HİZMET/LER, SİTE'de ilan edilecek ve Site aracılığı ile İŞLETME tarafından satışa sunulacak ve İŞLETME 

tarafından sağlanan/sunulan/ifa edilecek olan hizmetleri veya ürünleri, ifade eder. 

İŞLETME ve BOOKLOGIC birbirinden bağımsız ve ayrı tüzel/gerçek kişilerdir. BOOKLOGIC, KULLANICI ile 

İŞLETME'yi bir araya getiren bir platform olup; BOOKLOGIC hiçbir surette HİZMETLER'in 

sağlayıcısı/sunucusu/ifa edicisi ve/veya İŞLETME'nin acentesi, bayii, vekili, temsilcisi vb. olarak 

addedilemez. 

İŞLETME, KULLANICI'ya HİZMET'i sağlamakla tek mükellef ve HİZMET'in satıcısı ile sağlayıcısıdır. Diğer 

taraftan BOOKLOGIC yalnızca KULLANICI'ya ve İŞLETME'ye aracılık eder veya İŞLETME tarafından 

sunulan hizmetlerin pazarlama/tanıtım faaliyetini yapar ve KULLANICI ile İŞLETME'nin tarafı olduğu 

temel hizmet veya ürün satış ilişkisinin tarafı değildir. HİZMETLER'İN satıcısı tarafından 

sağlanacak/sunulacak/ifa edilecek HİZMETLER BOOKLOGIC’ın taahhüt ve garantisi altında değildir. 

Yukarıda da ifade edildiği üzere, BOOKLOGIC’ın rolü İŞLETME ve KULLANICI'yı buluşturan platform 

olarak yorumlanmalıdır. 

KULLANICI, SİTE'yi ziyaret etmekle veya kullanmakla veya üye olmakla, SİTE'nin kullanılmasına ilişkin 

bu koşulları okuduğunu, anladığını ve bu koşullarla bağlı olduğunu ve hem bu koşullara hem de SİTE ile 

ilgili yürürlükte bulunan tüm kanunlara, yönetmeliklere ve sair mevzuata uyacağını açıkça kabul ve 

taahhüt etmiş bulunmaktadır. 

BOOKLOGIC, SİTE'de ilan edilir edilmez yürürlüğe girmek üzere, herhangi bir zamanda bu koşullarda 

değişiklik yapma hakkını saklı tutar. KULLANICI'nın, BOOKLOGIC bu koşullarda değişiklik yaptıktan sonra 

SİTE'yi üye olarak kullanmaya devam etmesi ve/veya SİTE aracılığı ile İŞLETME tarafından ilan ve teklif 

edilen satışlara katılması bu koşullardaki değişiklikleri kabul etmiş olduğu anlamına gelecektir. 

KULLANICI, bu Kullanım Koşulları ile kabul ve taahhüt ettiği yükümlülüklerini ihlâl ettiği takdirde, 

BOOKLOGIC tarafından üyeliğinin iptal edilerek SİTE'yi kullanımına son verilebileceğini, gelecekte 

SİTE'yi kullanmasına engel olunabileceğini ve/veya aleyhine hukuki dava veya takip yoluna 

gidebileceğini kabul eder. 

BOOKLOGIC bu Kullanım Koşulları'nın ihlal edildiğini tespit ettiği durumlarda KULLANICI'nın hesabını 

herhangi bir sebep ya da kanıt göstermeksizin iptal edebilir. Bu durumda KULLANICI'nın SİTE aracılığı 

ile elde etmiş olduğu tüm haklar da iptal edilmiş sayılacaktır. KULLANICI, bu şekilde iptal edilen 

haklarına ilişkin BOOKLOGIC'den herhangi bir tazminat ya da geri ödeme talep etme hakkı 

bulunmadığını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

KULLANICI, bu SİTE'yi sadece kişisel kullanımı için ziyaret etme, görüntüleme ve bu SİTE'nin sayfalarını 

sadece kişisel kullanımı için kopyalama hakkına ve yetkisine sahip olduğunu kabul ve taahhüt eder. 
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BOOKLOGIC, SİTE'de yer alan üyeliğe ilişkin KULLANICI kimlik ve şahıs bilgileri gibi kişisel verilerini, 

KULLANICI güvenliği ve kendi yükümlülüğünü ifa etmesi sırasında veya bazı istatistiki değerlendirmeler 

için dilediği biçimde kullanabilir. KULLANICI, bu bilgilerin BOOKLOGIC tarafından anılan amaçlarla 

kullanımına muvafakat eder. Bunları yurt içinde veya yurt dışında müesses bir veri tabanı üzerinde 

tasnif ve muhafaza edebilir. 

KULLANICI, BOOKLOGIC aracılığı ile İŞLETME tarafından sunulan, ifa edilecek olan ve sağlanan 

hizmetlerden yararlanabilmek amacıyla kullandığı sisteme erişim araçlarının (kullanıcı ismi, şifre vb..) 

güvenliği, saklanması, üçüncü kişilerin bilgisinden uzak tutulması ve izinsiz kullanılmasıyla ilgili 

hususların tamamen kendi sorumluluğunda olduğunu kabul eder. KULLANICI'nın sisteme giriş 

araçlarının güvenliği, saklanması, üçüncü kişilerin bilgisinden uzak tutulması, kullanılması gibi 

hususlardaki tüm ihmal ve kusurlarından dolayı KULLANICI'nın ve/veya üçüncü kişilerin uğradığı veya 

uğrayabileceği zararlar dolayısıyla BOOKLOGIC’ın, doğrudan veya dolaylı, herhangi bir sorumluluğu 

yoktur. 

KULLANICI, BOOKLOGIC tarafından kendisine bu konuda özel ve yazılı olarak yetki verilmedikçe, bu 

SİTE'de yayınlanan bilgi ve içeriği, etkinlikleri izlemek ve tanıtıcı bilgileri almak ve başka kişisel kullanım 

amaçları dışında herhangi bir amaçla kopyalamayacağını, yüklemeyeceğini, yayınlamayacağını, 

değiştirmeyeceğini veya başka bir şekilde dağıtmayacağını kabul ve taahhüt eder. 

KULLANICI, BOOKLOGIC tarafından kendisine bu konuda özel ve yazılı olarak yetki verilmedikçe, SİTE'ye 

derin bağlanmayacağını kabul ve taahhüt etmektedir. Bu SİTE'nin içeriği ve yazılımı, BOOKLOGIC'e aittir 

ve telif hakkı korunmaktadır. SİTE sayfalarına kanuni telif hakkı uyarısı ve çeşitli tanıtma yazıları 

konulmuştur. Bu uyarı ve yazıların silinmesi veya kaldırılması yasaktır. KULLANICI, bu uyarı veya tanıtma 

yazılarını ya da bunlarla birlikte verilen ek bilgileri silmeyeceğini veya kaldırmayacağını kabul ve taahhüt 

eder. 

KULLANICI, SİTE'yi veya içindekileri izlemek veya kopyalamak amacıyla ya da izin ve yetki verilmeyen 

başka amaçlarla ve önceden BOOKLOGIC’in açık ve yazılı iznini almadan herhangi bir robot, örümcek 

veya başka otomatik aletler ya da manuel prosesler kullanmayacağını kabul ve taahhüt eder. 

KULLANICI, SİTE'nin çalışmasına müdahale etmek veya müdahaleye teşebbüs etmek amacıyla herhangi 

bir alet, yazılım veya yordam kullanmayacağını da kabul ve taahhüt eder. KULLANICI, BOOKLOGIC’ın 

altyapısı üzerine makul olmayan veya orantısız büyüklükte yük getiren herhangi bir işlem 

yapmayacağını da kabul ve taahhüt etmektedir. KULLANICI, BOOKLOGIC’ın açık ve yazılı iznini almadan, 

SİTE'nin içeriğini kopyalamayacağını, çoğaltmayacağını, değiştirmeyeceğini, bu içerikten türev eserler 

yaratmayacağını ya da bunları kamuya teşhir etmeyeceğini kabul ve taahhüt etmektedir. 

Bunlarla sınırlı kalmaksızın ve fakat, SİTE'nin yetkisiz çerçevelenmesi veya SİTE'ye yetkisiz bağlantı ya 

da SİTE'de bulunan bir robot, örümcek veya başka otomatik aletin yetkisiz kullanımı da dahil olmak 

üzere SİTE'nin her türlü yasadışı ve/veya yetkisiz kullanımı yasaktır ve bu tür kullanım halinde, gerekli 

araştırmalar yapılacak ve medeni hukuk ve ceza hukuku tedbirleri ve ihtiyati tedbirler de dahil olmak 

üzere gereken bütün uygun hukuki tedbirler alınacaktır. 

Bu SİTE'yi, telif hakkına konu olan bilgi ve materyalleri açıkça yazılı izin almadan, geçerli bir savunması 

veya haklı bir sebebi olmadan yasadışı yollarla iletmek amacıyla kullanan KULLANICI'ların hak ve 

imtiyazları sona erdirilecektir. Özellikle, bu SİTE'ye makaleler, görüntüler, öyküler, yazılım veya telif 

hakkına konu olan veya benzeri içerik koyan KULLANICI'lar, SİTE'ye yükledikleri içeriğin üçüncü 

şahısların telif haklarına veya başka haklarına (özel hayatın gizliliği veya ifşayı menetme hakları gibi) 

tecavüz etmediğinden veya bu hakları ihlâl etmediğinden emin olmalıdırlar. Bir KULLANICI'nın bu 

SİTE'yi yasadışı bir hak tecavüzünün veya hak ihlâlinin bir aracı olarak kullandığı konusunda ilgili telif 

hakkı sahibinin veya onun temsilcisinin bize bildirimde bulunması ya da bunun bir mahkeme kararıyla 



veya ilgili KULLANICI'nın ikrarıyla sabit olması halinde, ihlâlde bulunan KULLANICI'nın bu SİTE'ye erişim 

ve/veya SİTE'yi kullanım hakları iptal edilecektir. BOOKLOGIC’ın ileri sürülen tecavüzü veya hak ihlâlinin 

gerçekten yapıldığına inanması halinde, kendi mutlak takdirine göre, o KULLANICI'nın bu SİTE'ye erişim 

veya SİTE'yi kullanım haklarını böyle bir bildirim, mahkeme kararı veya ikrardan önce de iptal etme 

hakkı saklıdır. 

KULLANICI'nın, SİTE'yi başka bir SİTE'ye bağlanmak amacıyla ya da SİTE'ye içerik veya başka bilgiler 

yüklemek amacıyla kullanması da dahil, SİTE'yi kullanmasından dolayı üçüncü şahısların maruz 

kalabileceği zarar ve ziyanları, ileri sürebileceği talepleri, KULLANICI bizzat üçüncü şahıslara, bağlı 

şirketlerine, memur ve temsilcilerine, diğer ortaklarına ve çalışanlarına bu zararları tazmin edeceğini 

ve onların bu zararlarını gidereceğini de kabul ve taahhüt etmektedir. 

BOOKLOGIC, SİTE'nin kesintisiz veya hatasız olacağını ya da SİTE'nin veya içeriğinin kullanılmasıyla ya 

da SİTE'ye bağlantı yapılmasıyla belirli sonuçların elde edileceğini garanti etmez. SİTE ve içeriği "olduğu 

gibi" ve "mevcut haliyle" esasında sunulmaktadır. BOOKLOGIC, KULLANICI'nın SİTE'den yüklediği 

dosyalarda virüs ya da kirletici veya bozucu özellikler bulunmadığını da garanti edemez. BOOKLOGIC, 

SİTE'nin belirli bir amaca uygunluğu ve ticari değerine ilişkin garantiler de dahil her türlü başka aleni 

veya zımni garantiyi reddeder. BOOKLOGIC, bunlarla sınırlı kalmaksızın ve fakat, doğrudan, dolaylı veya 

arızi zararlar, netice kabilinden doğan zararlar ve cezai tazminatlar da dahil olmak üzere, bu SİTE'nin 

kullanılmasından kaynaklanabilecek zararlar için sorumlu tutulamaz. 

BOOKLOGIC, SİTE üzerinde, BOOKLOGIC’ın kendi kontrolünde olmayan üçüncü kişi İŞLETME'nin sahip 

olduğu ve işlettiği başka web sitelerine ve/veya portallara, dosyalara veya içeriklere 'link' verebilir. Bu 

'link'ler, BOOKLOGIC tarafından, sahibinden izin alınmak suretiyle referans kolaylığı nedeniyle 

sağlanmış olabilir ve web sitesini veya web sitesini işleten kişiyi desteklemek amacı veya web sitesi 

veya içerdiği bilgilere yönelik herhangi bir türde bir beyan veya garanti niteliği taşımamaktadır. SİTE 

üzerindeki 'link'ler vasıtasıyla erişilen portallar, web siteleri, dosyalar ve içerikler, bu 'link'ler vasıtasıyla 

erişilen portallar veya web sitelerinden sunulan hizmetler veya ürünler veya bunların içeriği hakkında 

BOOKLOGIC’ın herhangi bir sorumluluğu yoktur. 

BOOKLOGIC, SİTE'nin kullanılmasından ya da BOOKLOGIC hizmetinin kullanılmasından beklenebilecek 

sonuçlar konusunda hiçbir garanti vermez. 

BOOKLOGIC; SİTE'nin üçüncü şahıs KULLANICI'ları, BOOKLOGIC KULLANICI'ları, reklamcıları ve/veya 

sponsorlarının BOOKLOGIC hizmetiyle ilgili ve BOOKLOGIC aracılığı ile kullanılan HİZMETLER'le ilgili ya 

da KULLANICI'nın SİTE'yi ve/veya BOOKLOGIC hizmetini kullanmasıyla ilgili fiil, ihmal ve davranışları için 

her türlü sorumluluğu reddeder. BOOKLOGIC, herhangi bir etkinliği organize eden kişiler, icracılar, 

kurumlar veya başka üçüncü şahısların SİTE'yle bağlantılı veya SİTE'ye atıfta bulunan ürünleri, 

hizmetleri, fiil veya ihmalleri nedeniyle de sorumlu tutulamaz. 

Bu sorumluluk sınırlamalarına izin verilmeyen ülkeler hariç, BOOKLOGIC, bu tip zararların olabileceği 

kendisine önceden bildirilmiş olsa bile, kâr kaybı da dahil dolaylı, arızi ve özel zararlar veya netice 

kabilinden doğan zararlar veya cezai tazminatlar için KULLANICI'ya karşı hiçbir durumda sorumlu 

tutulamaz. İş bu koşulların BOOKLOGIC’ın sorumluluğunu sınırlayan hükümlerinden birinin ilgili 

mahkeme tarafından ilgili mevzuata aykırı bulunması halinde söz konusu hüküm mevzuata uygun olan 

ve sorumluluğu en fazla sınırlayan hali ile geçerli sayılacak ve BOOKLOGIC’ın sorumluluğu buna göre 

belirlenecektir. KULLANICI SİTE'yi kullanmakla, SİTE hakkında veya SİTE ile ilgili bir ihtilâfın çıkması 

halinde, bu ihtilâfın kanunlar ihtilâfı kurallarına bakılmaksızın Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına tâbi 

olacağını ve bu kanunlara göre çözümleneceğini ve İstanbul Merkez mahkemelerinin görev ve yer 

olarak yetkili olacağını, doğabilecek ihtilaflarda BOOKLOGIC’ın kendi veri tabanında, sunucularında 

tuttuğu elektronik ve sistem kayıtlarının, ticari kayıtlarının, defter kayıtlarının, mikrofilm, mikrofiş ve 



bilgisayar kayıtlarının muteber bağlayıcı, kesin ve münhasır delil teşkil edeceğini, BOOKLOGIC’ı yemin 

teklifinden beri kıldığını ve bu maddenin HMK 193. madde anlamında delil sözleşmesi niteliğinde 

olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. 

II.SATIŞ KOŞULLARI 

SİTE aracılığı ile İŞLETME tarafından ilan ve teklif edilen HİZMETLER'i satın almak için SİTE'ye üye olmak 

gerekmektedir. 

BOOKLOGIC’ın KULLANICI'larına verdiği hizmet, SİTE aracılığı ile İŞLETME tarafından satışa sunulan 

HİZMETLER'in KULLANICI'lar tarafından satın alınması ve SİTE'de ilan edilen koşul ve şartlarla 

kullanılması ile sınırlıdır. 

KULLANICI, SİTE aracılığı ile İŞLETME tarafından ilan ve teklif edilen HİZMET'i yine SİTE'de ilan edilen 

satış koşul ve şartları ile sınırlı olarak İŞLETME'den satın aldığını kabul ve taahhüt eder. KULLANICI'nın 

satın almış olduğu HİZMET'in ilan edilen koşul ve şartlarında değişiklik talepleri kabul edilemez. 

KULLANICI, BOOKLOGIC aracılığı ile İŞLETME'den satın aldığı HİZMET'i, aksi kararlaştırılmadıkça, tek 

seferde kullanacaktır. KULLANICI'nın ödediği bedele ilişkin fatura veya fiş, HİZMET'in ifa edilmesi 

sırasında veya en geç 7 (yedi) gün içinde İŞLETME tarafından düzenlenerek KULLANICI'ya verilecektir. 

BOOKLOGIC, HİZMET'in sağlayıcısı/sunucusu veya ifa edicisi olmadığından bundan dolayı herhangi bir 

sorumluluk kabul etmez. 

KULLANICI'nın BOOKLOGIC aracılığı ile satın aldığı HİZMET veya kodu, İŞLETME veya 3. kişiler tarafından 

düzenlenen başka kampanyalarla birleştirilemez. 

KULLANICI, HİZMET'in kullanımı için verilen kodun veya SİTE kullanımı için kendisine verilen şifrenin 

çalınması veya 3. kişilerce kullanılması halinde BOOKLOGIC’ın ya da İŞLETME'nin sorumlu olmayacağını 

kabul eder. 

HİZMET'in kullanımı için verilen kodun geçerli olacağı tarih ve süreler SİTE'de satış koşul ve şartları ile 

birlikte ilan edilecek olup; bu süre içerisinde kullanılmayan Fırsat Kodları veya Fırsat Çekleri geçerliliğini 

yitirecektir. KULLANICI, süresinde kullanılmayan Fırsat Kodları veya Fırsat Çekleri nedeniyle herhangi 

bir talepte bulunmayacağını kabul ve taahhüt eder. 

BOOKLOGIC tarafından SİTE üzerinde alkollü içki ve/veya tütün mamullerine ilişkin tanıtıcı, özendirici 

pazarlama ve reklam faaliyeti yapılmamaktadır. KULLANICI, İŞLETME tarafından sağlanan ürün ve 

hizmetlerin alkollü içki tüketimini içerebileceği durumlarda, Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına göre, söz 

konusu ürün ve hizmette yer alan alkollü içkiyi tüketebilecek ve satın alabilecek yaşta (18 yaş ve üzeri) 

olduğunu ve söz konusu ürün ve hizmetlerin görsellerinin hiçbir şekilde KULLANICI'yı alkol tüketimine 

özendirir nitelikte olmadığını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

KULLANICI, İŞLETME'nin münferit ve tek sorumlu olarak, HİZMETLER'e ilişkin, başta 6502 sayılı 

Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu Kanun kapsamındaki ilgili mevzuat ve kapsamına giren 

HİZMETLER için Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği hükümleri de dahil olmak üzere, bu kanunlar 

uyarınca çıkarılmış tüm Yönetmeliklere, Tebliğlere ve sair ilgili mevzuata, ayrıca HİZMETLER'in 

kapsamına girdiği her türlü kanun ve ilgili mevzuata uymakla yükümlü olduğunu, bu mevzuatın satıcıya 

veya sağlayıcıya yüklediği her türlü borcun ifası ve her türlü KULLANICI talebinden dolayı tek sorumlu 

olduğunu, İŞLETME'nin ilgili yükümlülüklerini ihlal etmesi halinde BOOKLOGIC’ın hiçbir sorumluluğu 

bulunmadığını, BOOKLOGIC’ın İŞLETME'nin HİZMETLER'i mevzuata uygun ve/veya taahhüt ettiği 

biçimde sağlayacağı yönünde hiçbir garantisi ve taahhüdü bulunmadığını ve BOOKLOGIC'den bu 

nedenlerle herhangi bir talepte bulunmayacağını, ilgili taleplerini yalnızca İŞLETME'ye yönelteceğini 



kabul, beyan ve taahhüt eder. Ancak BOOKLOGIC, tamamen kendi takdirinde olmak üzere, HİZMETLER 

dolayısıyla kendisine iletilen bu kapsamdaki KULLANICI başvurularını, aracı olarak yerine getirebilir ve 

İŞLETME'ye rücu edebilir. Bununla birlikte, BOOKLOGIC işbu başvuruları tamamen kendi takdiri ile aracı 

olarak yerine getirebilecek olup; HİZMETLER dolayısıyla Tüketici Hukuku mevzuatının satıcıya veya 

sağlayıcıya yüklediği hiçbir borcun ifasından sorumlu tutulamaz. 

BOOKLOGIC’in, ilgili HİZMET'in kapsamına girdiği Seyahat Acentaları Yönetmeliği ve benzeri özel kanun 

veya ilgili mevzuatta düzenlenen Seyahat Acentası İşletme Belgesi ve benzeri izin, ruhsat ve sair belgeyi 

temin etmesi; hiçbir surette Seyahat Acentası ve benzeri acente, satıcı veya sağlayıcı olduğu şeklinde 

yorumlanamaz. BOOKLOGIC’in işbu belgeleri temin etmesi, İŞLETME'nin, başta Türkiye'de satılan paket 

turlara ilişkin zorunlu sigorta yapma yükümlülüğü olmak üzere, ilgili özel kanun ve sair mevzuatta 

düzenlenen yasal yükümlülüklerini ortadan kaldırmaz. KULLANICI, özel kanunlarda düzenlenen bu ve 

benzeri hak ve taleplerinin tek sorumlusunun İŞLETME olduğunu, BOOKLOGIC’ın HİZMET'in satıcısı, 

sağlayıcısı, acentesi, bayii, seyahat acentası ve benzeri özel kanunlarda düzenlenen yasal sorumlusu 

olmadığından, yalnızca aracılık vasfını haiz olması dolayısıyla, bunlara ait hiçbir yasal yükümlülüğün 

yerine getirilmesi ile sorumlu olmadığını, zorunlu sigorta da dahil olmak üzere KULLANICI'nın yasal hak 

ve taleplerinin muhatabı ve yükümlüsü olmadığını ve ilgili talepleri yalnızca İŞLETME'ye yönelteceğini 

kabul, beyan ve taahhüt eder. Ancak BOOKLOGIC, tamamen kendi takdirinde olmak üzere, HİZMETLER 

dolayısıyla kendisine iletilen bu kapsamdaki KULLANICI başvurularını, aracı olarak yerine getirebilir ve 

İŞLETME'ye rücu edebilir. Bununla birlikte, BOOKLOGIC işbu başvuruları tamamen kendi takdiri ile aracı 

olarak yerine getirebilecek olup; HİZMETLER dolayısıyla işbu mevzuatının satıcıya veya sağlayıcıya 

yüklediği hiçbir borcun ifasından sorumlu tutulamaz. 

KULLANICI, BOOKLOGIC’in HİZMET'i sunan kişi olmayıp, yalnızca İŞLETME ile KULLANICI arasında 

aracılık yapmakta olduğunu kabul etmektedir. BOOKLOGIC, İŞLETME tarafından KULLANICI'ya sunulan 

ve/veya sağlanan HİZMET'in kusurlu ya da ayıplı olması ve/veya belirlenen süre içerisinde 

sunul(a)maması/sağlan(a)maması dolayısıyla sorumlu değildir. KULLANICI, bu türlü talepleri yalnızca 

İŞLETME'ye karşı ileri süreceğini, BOOKLOGIC’in bu yönde bir garantisi veya taahhüdü bulunmadığını, 

BOOKLOGIC'e karşı herhangi bir talepte bulunmayacağını kabul ve taahhüt eder. Ancak BOOKLOGIC, 

tamamen kendi takdirinde olmak üzere, HİZMETLER dolayısıyla kendisine iletilen ayıplı ürün veya 

hizmetler kapsamında KULLANICI başvurularını, aracı olarak yerine getirebilir ve İŞLETME'ye rücu 

edebilir. Bununla birlikte, BOOKLOGIC işbu başvuruları tamamen kendi takdiri ile aracı olarak yerine 

getirebilecek olup; HİZMETLER dolayısıyla Tüketici Hukuku mevzuatının satıcıya veya sağlayıcıya 

yüklediği hiçbir borcun ifasından sorumlu tutulamaz. 

İade Talepleri: 6502 sayılı kanun uyarınca tüketici niteliğini haiz KULLANICI yasada tanımlanan cayma 

hakkından faydalanabilir ve HİZMETLER'e ilişkin fırsat kodunu, ürün satımına ilişkin sözleşmelerde 

ürünün KULLANICI'ya teslim edildiği tarihten itibaren ve diğer sözleşmelerde ise sözleşmenin 

akdedildiği günden itibaren 14 gün içerisinde iade edebilir.  

İade talebi, e-posta veya yazılı olarak aracı olarak BOOKLOGIC'e yahut doğrudan İŞLETME'ye iletilebilir. 

BOOKLOGIC çağrı merkezine iletilen iade taleplerinin, ilgili yasa gereği geçerli sayılması ve işleme 

alınması mümkün değildir.  

BOOKLOGIC'e iletilen geçerli iade talepleri, iade talebinin BOOKLOGIC'e ulaştığı tarihten itibaren en geç 

14 gün içerisinde, BOOKLOGIC tarafından aracılık faaliyeti kapsamında, ilgili kredi kartına 

gerçekleştirilir. 

Usulüne uygun olarak yapılmayan (yasal başvuru süresinden sonra veya belirtilen şekiller dışında 

yapılan) iade taleplerinde, BOOKLOGIC’in takdirinde olmak üzere, fırsatın geçerlilik süresi boyunca 



BOOKLOGIC, para iadesi yapılabilmektedir, ancak BOOKLOGIC bununla yükümlü tutulamaz. Her 

halukarda fırsat geçerlilik süresi aşılmış olan iade talepleri işleme alınmamaktadır.  

Yasada cayma hakkından istisna edilen hizmet ve ürünlerde KULLANICILAR'ın iade talepleri kabul 

edilmez. İşbu istisnalar; yasada, Ön Bilgilendirme Formu'nda ve Mesafeli Satış Sözleşmesi'nde detaylıca 

gösterilmektedir.  

SİTE aracılığı ile İŞLETME tarafından satılan HİZMET'in, kullanılmasının İŞLETME'den randevu alınması 

ya da rezervasyon yaptırılması yoluyla kullanılacak olması halinde, randevu ve rezervasyon saat ve 

günleri, KULLANICI ile İŞLETME arasında belirlenecektir. Rezervasyon iptal ve değişiklikleri için 

KULLANICI'ya tanınmış olan süreler fırsat detaylarında belirtilmiştir. Bu sürelerin aşılması durumunda 

yaptırılan rezervasyon ve randevulara ilişkin fırsat kodları KULLANICI tarafından hizmete 

dönüştürülmüş sayılacaktır. Bu durumda BOOKLOGIC’in KULLANICI'ya herhangi bir geri ödeme 

yükümlülüğü bulunmamaktadır. 

Zaman zaman, etkinlikleri düzenleyen kişiler, spor, dans ve müzik toplulukları, yeme içme mekanları, 

spor merkezleri, kişisel bakım merkezleri, tatil yerleri, kişisel gelişim kursları bu etkinlikleri muhtelif 

sebeplerle iptal edebilir veya erteleyebilirler. Bu gibi hallerde, eğer ilgili HİZMET'e ilişkin bedel 

BOOKLOGIC tarafından İŞLETME'ye ödenmişse KULLANICI'dan tahsil edilen bedelin KULLANICI'ya iadesi 

İŞLETME tarafından yapılacaktır. Eğer İŞLETME'ye aktarılan bedel ile BOOKLOGIC’in tahsil ettiği bedel 

arasında bir fark varsa, BOOKLOGIC'in yükümlülüğü bu fark bedeli ile sınırlıdır. BOOKLOGIC'in 

İŞLETME'ye aktardığı tutara ilişkin herhangi bir geri ödeme sorumluluğu bulunmamaktadır. 

(i) Cayma hakkı, KULLANICI'nın kupon koduna ilişkin hizmetin ifasına başlanmış ya da tamamlanmış 

olduğu durumlarda kullanılamaz. 

(ii) Cayma hakkı, fiyatı finansal piyasalardaki dalgalanmalara bağlı olarak değişen, İŞLETME’nin 

kontrolünde olmayan mal ya da hizmetlere yönelik ilan ve teklifler için geçerli değildir. 

(iii) Cayma hakkı, KULLANICI'nın taleplerine bağlı olarak veya KULLANICI’NIN kişisel ihtiyaçları 

doğrultusunda hazırlanmış ve niteliği itibariyle geri gönderilmeye elverişli olmayan ve çabuk bozulma 

tehlikesi olan veya son kullanma tarihi geçme ihtimali olan yahut tek kullanımlık malların teslimine 

ilişkin sözleşmelerde kullanılamaz. 

(iv) Cayma hakkı, tesliminden sonra ambalaj, bant, mühür, paket gibi koruyucu unsurları açılmış olan 

mallar ile iadesi sağlık ve hijyen açısından uygun olmayanların teslimine ilişkin sözleşmelerde 

kullanılamaz. 

(v) Cayma hakkı, tesliminden sonra başka ürünlerle karışan ve doğası gereği ayrıştırılması mümkün 

olmayan mallara ilişkin sözleşmelerde kullanılamaz. 

(vi) Cayma hakkı, cayma hakkı süresi sona ermeden önce, KULLANICI’NIN onayı ile ifasına başlanan 

hizmetlere ilişkin sözleşmelerde kullanılamaz. 

(vii) Cayma hakkı, İŞLETME tarafından sunulan HİZMET'in elektronik ortamda anında ifasının söz 

konusu olduğu veya KULLANICI’ya anında teslim edilen gayrimaddi mallara ilişkin durumlarda geçerli 

değildir. 

(viii) Kozmetik ve kişisel bakım ürünleri, iç giyim ürünleri, kitap, DVD, VCD, CD ve kasetler ile kırtasiye 

sarf malzemeleri (toner, kartuş, şerit vb.) gibi ürünlerin teslimine ve/veya ses veya görüntü kayıtlarına, 

yazılım programlarına ve bilgisayar sarf malzemelerine ilişkin sözleşmeler için, cayma hakkı, ancak 

İŞLETME tarafından KULLANICI'ya iletilen ambalajın açılmamış, denenmemiş, bozulmamış ve 

kullanılmamış olması halinde geçerlidir. 



(ix) Gazete, dergi gibi süreli yayınların teslimine ilişkin sözleşmelerde cayma hakkı kullanılamaz.  

(x) Bahis ve piyangoya ilişkin hizmetlerin ifasına ilişkin sözleşmelerde cayma hakkı kullanılamaz. 

(xi) Bankacılık ve sigortacılık ile ilgili; otomatik makineler aracılığıyla yapılan satışlar ile ilgili; halka açık 

telefon kullanımı suretiyle telekomünikasyon hizmeti verenlerle akdedilen; taşınmaz satış, kiralama ve 

taşınmaza ilişkin diğer haklarla ilgili; artırma veya eksiltme yoluyla akdedilen sözleşmelerde cayma 

hakkı kullanılamaz.  

(xii) Gıda maddelerinin, içeceklerin ya da diğer günlük tüketim maddelerinin, satıcının düzenli 

teslimatları çerçevesinde tüketicinin meskenine veya işyerine götürülmesine ilişkin sözleşmelerde 

cayma hakkı kullanılamaz. 

(xiii) Seyahat, konaklama, lokantacılık, eğlence sektörü alanlarında faaliyet gösteren İŞLETME'lerin SİTE 

aracılığı ile KULLANICI'ya satışını yaptıkları hizmetlerin belirli bir tarihte ya da zaman diliminde ifa 

edilmesinin söz konusu olduğu (konaklama, eşya taşıma, araba kiralama, yiyecek-içecek tedariki, 

gösteri, konser, tur, uçuş vb. hizmetler) durumlarda veya dinlenme amacıyla yapılan boş zamanın 

değerlendirilmesine ilişkin sözleşmelerde cayma hakkı kullanılamaz.  

Seyahat, konaklama, lokantacılık, eğlence sektörü alanlarında faaliyet gösteren İŞLETME'lerin SİTE 

aracılığı ile KULLANICI'ya satışını yaptıkları HİZMETLER'in çeşitli koşullara bağlı olarak İŞLETME 

tarafından ifa edilemediği durumlarda, İŞLETME'nin ilgili HİZMET'i ifa edilebileceği tarihin ya da 

tarihlerin tayin edilmesi KULLANICI ile İŞLETME arasında yürütülecek iletişime dayalıdır. KULLANICI, bu 

gibi hizmetlerin İŞLETME tarafından ifasının mümkün olmadığı durumlarda yüklenmiş olabileceği ek 

harcamalara ilişkin BOOKLOGIC'ın herhangi bir sorumluluğu bulunmadığını kabul, beyan ve taahhüt 

eder. 

İşbu Kullanım ve Satış Koşulları’na ilişkin onay kutucuğunun KULLANICI tarafından işaretlenmesi ile 

beraber Sözleşme maddelerinin KULLANICI tarafından okunarak kabul edildiği ve yürürlüğe girdiği 

kabul edilir. Kullanım ve Satış Koşulları’nın herhangi bir hükmünün geçersizliği, mevzuata aykırılığı veya 

uygulanabilir olmaması sözleşmenin geri kalan hükümlerinin yürürlüğünü etkilemeyecektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



In these terms of use and sale, 

BOOKLOGIC INFORMATION TECHNOLOGIES AND TUR. LTD. STI. and the website named 

https://booklogic.net/tr/ " 

SITE, the website located in the domain named "https://booklogic.net/tr/" The USER is the real person 

who is a member of the SITE and benefits from the services or products provided/offered/to be 

performed by the ENTERPRISE through the SITE, 

The ENTERPRISE, the real and legal persons who agree and undertake to provide the services or 

products that will be announced on the SITE and offered for sale by the ENTERPRISE through the Site, 

to the USER in return for a price, on the terms and conditions to be announced on the SITE, 

SERVICE/S means the services or products that will be announced on the SITE and offered for sale by 

the ENTERPRISE through the Site and provided/offered/performed by the ENTERPRISE. 

ENTERPRISE and BOOKLOGIC are independent and separate legal/real persons. BOOKLOGIC is a 

platform that brings the USER and the BUSINESS together; BOCKLOGIC in no way acts as the 

provider/server/performer of the SERVICES and/or the ENTERPRISE's agent, dealer, agent, 

representative etc. cannot be considered as. 

The ENTERPRISE is the sole taxpayer to provide the SERVICE to the USER and is the seller and provider 

of the SERVICE. On the other hand, BOOKLOGIC only acts as an intermediary for the USER and the 

ENTERPRISE or does the marketing/promotion of the services offered by the ENTERPRISE and is not a 

party to the basic service or product sales relationship between the USER and the ENTERPRISE. 

SERVICES to be provided/offered/performed by the seller of the SERVICES are not under the 

commitment and guarantee of BOOKLOGIC. As stated above, BOOKLOGIC's role should be interpreted 

as the platform that brings the BUSINESS and USER together. 

By visiting or using the SITE or becoming a member, the USER clearly accepts that he has read, 

understood and is bound by these conditions regarding the use of the SITE, and that he will comply 

with both these conditions and all laws, regulations and other legislation in force regarding the SITE, 

and has committed. 

BOOKLOGIC reserves the right to make changes to these conditions at any time, to be effective as soon 

as they are announced on the SITE. If the USER continues to use the SITE as a member after BOOKLOGIC 

makes changes to these conditions and/or participates in the sales announced and offered by the 

ENTERPRISE via the SITE, it will mean that he has accepted the changes in these conditions 

BOOKLOGIC may cancel the USER's account without giving any reason or proof, in cases where it 

detects that these Terms of Use have been violated. In this case, all rights acquired by the USER through 

the SITE will be deemed to have been revoked. The USER accepts, declares and undertakes that he/she 

has no right to demand any compensation or reimbursement from BOOKLOGIC regarding his rights 

revoked in this way. 

USER accepts and undertakes that he/she has the right and authority to visit and view this SITE for 

personal use only and to copy the pages of this SITE for personal use only. 

BOOKLOGIC may use personal data such as USER identity and personal information regarding the 

membership in the SITE, in any way it wishes, during the USER's security and fulfillment of its own 

obligations or for some statistical evaluations. The USER consents to the use of this information by 

BOCKLOGIC for the aforementioned purposes. They can be classified and stored on an established 

database in the country or abroad. 



The USER accepts that the security, storage, keeping away from the information of third parties and 

unauthorized use of the means of accessing the system (username, password, etc.) he uses in order to 

benefit from the services offered, to be performed and provided by the ENTERPRISE through 

BOOKLOGIC are entirely his own responsibility. . BOOKLOGIC does not have any direct or indirect 

responsibility for any damages incurred or to be incurred by the USER and/or third parties due to all 

negligence and faults in matters such as the security, storage, keeping away from third parties' 

information, use of the USER's means of accessing the system. 

BOOKLOGIC does not give any guarantee about the results that can be expected from using the SITE 

or using the BOOKLOGIC service. 

BOOKLOGIC; Acts, omissions and acts of third party USERS, BOOKLOGIC USERS, advertisers and/or 

sponsors of the SITE regarding the BOOKLOGIC service and the SERVICES used through BOOKLOGIC or 

the USER's use of the SITE and/or BOOKLOGIC service. disclaims all responsibility for its behavior. 

BOOKLOGIC cannot be held responsible for the products, services, acts or omissions of the persons, 

performers, institutions or other third parties who organize any event, in connection with or referring 

to the SITE. 

BOOKLOGIC may 'link' to other websites and/or portals, files or content on the SITE owned and 

operated by the third party ENTERPRISE which is not under BOOKLOGIC's own control. These 'links' 

may have been provided by BOOKLOGIC, with the permission of the owner, for ease of reference and 

do not constitute any kind of representation or guarantee for the purpose of supporting the website 

or the person who operates the website, or for the website or the information it contains. BOOKLOGIC 

has no responsibility for the portals, websites, files and content accessed through the 'links' on the 

SITE, the services or products offered from the portals or websites accessed through these 'links' or 

their content. 

BOOKLOGIC does not give any guarantee about the results that can be expected from using the SITE 

or using the BOOKLOGIC service. 

BOOKLOGIC; Acts, omissions and acts of third party USERS, BOOKLOGIC USERS, advertisers and/or 

sponsors of the SITE regarding the BOOKLOGIC service and the SERVICES used through BOOKLOGIC or 

the USER's use of the SITE and/or BOOKLOGIC service. disclaims all responsibility for its behavior. 

BOOKLOGIC cannot be held responsible for the products, services, acts or omissions of the persons, 

performers, institutions or other third parties who organize any event, in connection with or referring 

to the SITE. 

Except for the countries where these limitations of liability are not allowed, BOOKLOGIC cannot be 

held liable to the USER for indirect, incidental and special damages, including loss of profit, or for 

consequential damages or punitive damages, even if it has been notified beforehand that such 

damages may occur. 

 If one of the provisions of these conditions limiting BOOKLOGIC's liability is found by the relevant court 

to be in violation of the relevant legislation, the said provision will be deemed valid as it is in compliance 

with the legislation and limits the liability to the maximum, and BOOKLOGIC's responsibility will be 

determined accordingly. By using the SITE, if a conflict arises about the SITE or about the SITE, this 

conflict will be governed by the laws of the Republic of Turkey regardless of the conflict of laws rules 

and will be resolved in accordance with these laws, and that the Istanbul Central courts will be 

authorized as their duty and place, in case of disputes BOOKLOGIC's own database, electronic and 

system records, commercial records, ledger records, microfilm, microfiche and computer records will 

constitute valid binding, definitive and exclusive evidence, that he has made BOOKLOGIC since the 



offer of oath, and that this article is in the nature of an evidential contract within the meaning of Article 

193 of the HMK. 

II. CONDITIONS OF SALE 

In order to purchase the SERVICES announced and offered by the ENTERPRISE through the SITE, it is 

necessary to become a member of the SITE. 

The service provided by BOOKLOGIC to its USERS is limited to the purchase of the SERVICES offered for 

sale by the BUSINESS through the SITE by the USERS and their use under the terms and conditions 

announced on the SITE. 

The USER accepts and undertakes to purchase the SERVICE announced and offered by the ENTERPRISE 

through the SITE, limited to the terms and conditions of sale announced on the SITE, from the 

ENTERPRISE. Requests for changes in the announced terms and conditions of the SERVICE purchased 

by the USER cannot be accepted. 

The USER shall use the SERVICE purchased from the ENTERPRISE through BOOKLOGIC at once, unless 

otherwise agreed. The invoice or receipt regarding the price paid by the USER shall be issued by the 

ENTERPRISE during the performance of the SERVICE or within 7 (seven) days at the latest and given to 

the USER. BOOKLOGIC does not accept any responsibility as it is not the provider/server or performer 

of the SERVICE. 

The SERVICE or code purchased by the USER through BOOKLOGIC cannot be combined with other 

campaigns organized by the BUSINESS or by third parties. 

The USER accepts that BOOKLOGIC or the ENTERPRISE will not be responsible if the code given for the 

use of the SERVICE or the password given to him for the use of the SITE is stolen or used by third 

parties. 

The dates and periods during which the code given for the use of the SERVICE will be valid will be 

announced on the SITE together with the terms and conditions of sale; Opportunity Codes or 

Opportunity Checks not used within this period will lose their validity. The USER agrees and undertakes 

that he/she will not make any claims due to Opportunity Codes or Opportunity Checks not used in due 

time. 

BOOKLOGIC does not carry out promotional, encouraging marketing and advertising activities 

regarding alcoholic beverages and/or tobacco products on the SITE. In cases where the products and 

services provided by the ENTERPRISE may include the consumption of alcoholic beverages, the USER 

is at the age (18 years and above) to consume and buy the alcoholic beverage included in the product 

and service in question, in accordance with the laws of the Republic of Turkey, and that the images of 

the products and services in question cannot be used in any way by the USER. It accepts, declares and 

undertakes that it does not encourage alcohol consumption. 

The USER, individually and solely responsible for the SERVICES, applies to all Regulations issued 

pursuant to these laws, including the provisions of the Law No. 6502 on the Protection of the 

Consumer, the relevant legislation within the scope of this Law, and the Distance Contracts Regulation 

for the SERVICEs within its scope, It is obliged to comply with the Communiqués and other relevant 

legislation, as well as all kinds of laws and related legislation within the scope of the SERVICES; 

BOOKLOGIC has no responsibility, accepts, declares and undertakes that the ENTERPRISE has no 

guarantee or commitment that the ENTERPRISE will provide the SERVICES in accordance with the 

legislation and/or as promised, and that it will not make any demands from BOOKLOGIC for these 



reasons, and that it will address its related requests only to the ENTERPRISE. However, BOOKLOGIC, at 

its sole discretion, may, as an intermediary, fulfill the USER applications within this scope 

communicated to it due to the SERVICES, and may recourse to the ENTERPRISE. However, BOOKLOGIC 

may, at its sole discretion, fulfill these applications as an intermediary; The SERVICES cannot be held 

responsible for the performance of any debts imposed on the seller or the provider by the Consumer 

Law legislation. 

BOOKLOGIC's obtaining the Travel Agency Operating Certificate and similar permits, licenses and other 

documents regulated in the Travel Agencies Regulation and similar special law or relevant legislation, 

within the scope of the relevant SERVICE; Under no circumstances can it be interpreted as a Travel 

Agency or similar agency, seller or provider. The fact that BOOKLOGIC provides these documents does 

not remove the ENTERPRISE's legal obligations, which are regulated in the relevant special law and 

other legislation, especially the obligation to make compulsory insurance regarding package tours sold 

in Turkey. The USER is solely responsible for these and similar rights and claims regulated in special 

laws, and BOOKLOGIC is not the seller, provider, agency, dealer of the SERVICE, travel agency and is 

not legally responsible under similar special laws, It accepts, declares and undertakes that it is not 

responsible for the fulfillment of any legal obligations related to them only because it has the quality 

of intermediary, that it is not the addressee or liability of the USER's legal rights and demands, including 

compulsory insurance, and that it will direct the relevant requests only to the ENTERPRISE. However, 

BOOKLOGIC, at its sole discretion, may, as an intermediary, fulfill the USER applications within this 

scope communicated to it due to the SERVICES, and may recourse to the ENTERPRISE. However, 

BOOKLOGIC may, at its sole discretion, fulfill these applications as an intermediary; The SERVICES 

cannot be held responsible for the performance of any debt that this legislation imposes on the seller 

or the provider. It accepts, declares and undertakes that it is not responsible for the fulfillment of any 

legal obligations related to them, that it is not the addressee or liability of the USER's legal rights and 

demands, including compulsory insurance, and that it will direct the relevant requests only to the 

ENTERPRISE. However, BOOKLOGIC may, at its sole discretion, fulfill these applications as an 

intermediary; The SERVICES cannot be held responsible for the performance of any debt that this 

legislation imposes on the seller or the provider. It accepts, declares and undertakes that it is not 

responsible for the fulfillment of any legal obligations related to them, that it is not the addressee or 

liability of the USER's legal rights and demands, However, BOOKLOGIC, at its sole discretion, may, as 

an intermediary, fulfill the USER applications within this scope communicated to it due to the SERVICES, 

and may recourse to the ENTERPRISE. However, BOOKLOGIC may, at its sole discretion, fulfill these 

applications as an intermediary; The SERVICES cannot be held responsible for the performance of any 

debt that this legislation imposes on the seller or the provider. However, BOOKLOGIC may, at its sole 

discretion, fulfill these applications as an intermediary; The SERVICES cannot be held responsible for 

the performance of any debt that this legislation imposes on the seller or the provider. . However, 

BOOKLOGIC, at its sole discretion, may, as an intermediary, fulfill the  

The USER accepts that BOOKLOGIC is not the person who provides the SERVICE, but only acts as an 

intermediary between the ENTERPRISE and the USER. BOOKLOGIC is not responsible for the fact that 

the SERVICE provided and/or provided to the USER by the ENTERPRISE is defective or defective and/or 

not (can) be provided/provided (not provided) within the specified time. The USER agrees and 

undertakes that it will only raise such claims against the ENTERPRISE, BOOKLOGIC has no guarantee or 

commitment in this regard, and that it will not make any claims against BOOKLOGIC. However, 

BOOKLOGIC, at its sole discretion, may fulfill the USER applications as an intermediary within the scope 

of the defective products or services communicated to it due to the SERVICES, and may recourse to 

the ENTERPRISE. With this, BOOKLOGIC may, at its sole discretion, fulfill these applications as an 



intermediary; The SERVICES cannot be held responsible for the performance of any debts imposed on 

the seller or the provider by the Consumer Law legislation. 

Return Requests: Pursuant to Law No. 6502, the USER who has the qualification of a consumer can 

benefit from the right of withdrawal defined in the law and can return the opportunity code for the 

SERVICES within 14 days from the date of delivery of the product to the USER in contracts for product 

sales, and within 14 days from the day of conclusion of the contract in other contracts. 

The return request can be forwarded to BOOKLOGIC as an intermediary or directly to the ENTERPRISE, 

by e-mail or in writing. Refund requests sent to the BOOKLOGIC call center cannot be considered valid 

and processed in accordance with the relevant law. 

Valid refund requests sent to BOOKLOGIC are made to the relevant credit card by BOOKLOGIC within 

the scope of intermediary activity, within 14 days at the latest from the date of receipt of the refund 

request by BOOKLOGIC. 

Refund requests that are not duly made (made after the legal application period or outside the 

specified forms) can be refunded, at BOOKLOGIC's discretion, during the validity period of the 

opportunity, but BOOKLOGIC cannot be held liable for this. In any case, refund requests that have 

exceeded the opportunity validity period will not be processed. 

In case the SERVICE sold by the ENTERPRISE through the SITE is to be used by making an appointment 

with the ENTERPRISE or making a reservation, the appointment and reservation hours and days will be 

determined between the USER and the ENTERPRISE. The periods granted to the USER for reservation 

cancellations and changes are specified in the opportunity details. If these periods are exceeded, the 

opportunity codes for reservations and appointments will be deemed to have been converted into 

services by the USER. In this case, BOOKLOGIC has no obligation to pay back the USER. 

From time to time, the organizers of the events, sports, dance and music groups, food and beverage 

venues, sports centers, personal care centers, holiday places, personal development courses may 

cancel or postpone these events for various reasons. In such cases, if the price for the related SERVICE 

has been paid to the ENTERPRISE by BOOKLOGIC, the ENTERPRISE will refund the amount collected 

from the USER to the ENTERPRISE. If there is a difference between the amount transferred to the 

ENTERPRISE and the amount collected by BOOKLOGIC, BOOKLOGIC's liability is limited to this 

difference. BOOKLOGIC does not have any reimbursement responsibility for the amount transferred 

to the ENTERPRISE. 

(i) The right of withdrawal cannot be used in cases where the service regarding the USER's coupon 

code has been started or completed. 

(ii) (ii) The right of withdrawal does not apply to advertisements and offers for goods or services 

that are not under the control of the ENTERPRISE and whose prices change depending on the 

fluctuations in the financial markets. 

(iii)  The right of withdrawal cannot be used in contracts that are prepared in line with the demands 

of the USER or in line with the personal needs of the USER and that are not suitable for return due to 

their nature, are in danger of spoiling quickly or are likely to expire, or for the delivery of disposable 

goods. 

(iv)  The right of withdrawal cannot be used in contracts for the delivery of goods whose protective 

elements such as packaging, tape, seal, package have been opened after delivery, and those whose 

return is not suitable in terms of health and hygiene. 



(v) The right of withdrawal cannot be used in contracts related to goods that are mixed with other 

products after delivery and cannot be separated due to their nature. 

(vi) The right of withdrawal cannot be used in contracts related to services that have been started 

with the consent of the USER before the expiry of the right of withdrawal. 

(vii) The right of withdrawal is not valid in cases where the SERVICE offered by the ENTERPRISE is 

instantaneously performed in electronic environment or in cases where intangible goods are delivered 

to the USER immediately. 

(viii) Regarding the delivery of products such as cosmetics and personal care products, underwear 

products, books, DVDs, VCDs, CDs and cassettes and stationery consumables (toner, cartridge, tape, 

etc.) and/or audio or video recordings, software programs and computer consumables. For contracts, 

the right of withdrawal is valid only if the package conveyed to the USER by the ENTERPRISE is 

unopened, untested, intact and unused. 

(ix) The right of withdrawal cannot be exercised in contracts for the delivery of periodicals such as 

newspapers and magazines. 

(x) The right of withdrawal cannot be exercised in contracts regarding the performance of betting 

and lottery services. 

(xi) Related to banking and insurance; related to sales made through automatic machines; 

concluded with telecommunication service providers through the use of public telephone; related to 

real estate sale, rental and other rights related to real estate; The right of withdrawal cannot be 

exercised in contracts concluded by way of increasing or decreasing. 

(xii) The right of withdrawal cannot be exercised in contracts regarding the delivery of foodstuffs, 

beverages or other daily consumption items to the consumer's residence or workplace within the 

framework of the seller's regular deliveries. 

(xiii) It is in question that the services sold by the BUSINESSES operating in the fields of travel, 

accommodation, restaurant, entertainment sector to the USER through the SITE are performed on a 

certain date or time period (accommodation, transportation of goods, car rental, food and beverage 

supply, show). The right of withdrawal cannot be exercised in cases (e.g., concerts, tours, flights, etc.) 

Determining the date or dates on which the ENTERPRISE can perform the relevant SERVICE in cases 

where the SERVICES sold by the BUSINESSES operating in the fields of travel, accommodation, 

restaurant and entertainment to the USER through the SITE cannot be performed by the ENTERPRISE 

due to various conditions. It is based on the communication to be carried out between the USER and 

the BUSINESS. The USER accepts, declares and undertakes that BOOKLOGIC does not have any 

responsibility for the additional expenses that may be incurred in cases where the performance of such 

services is not possible by the ENTERPRISE. 

Once the checkbox for these Terms of Use and Sale is marked by the USER, the terms of the Agreement 

are deemed to have been read and accepted by the USER and entered into force. The invalidity, 

illegality or non-applicability of any provision of the Terms of Use and Sale shall not affect the validity 

of the remaining provisions of the contract. 

 

 


